KAKO DO WELLCARD TUHI CLUB KARTICE?

Ispunite PRISTUPNICU, udlanite se u TUHI CLUB
i dobit ¢éete WELLCARD karticu pogodnosti, te
nadalje sakupljajte bodove koji vam donose
NAGRADNE BONOVE!

POSEBNE POGODNOSTI ZA CLANOVE
TUHI KLUBA
U periodu od 1.3.-1.6. i od 1.9.-1.12. ostvarite:

* 20% popusta na kartu za kupanje za ¢lana i jo$
jednu osobu tokom tjedna (praznici iskljuceni)

* svaki ¢lan kluba ostvaruje popust od 10%
prilikom organizacije rodendana u Termama Tuhelj

SKUPLJAJTE ZETONE | 0SVOJITE NAGRADE:

* 4 sakupljena Zetona — lopta na napuhavanie s likom Tuhi
* 6 sakupljena Zetona — narukvice za plivanje s likom Tuhi
* 8 sakuplienih zetona — Tuhi majica

®

PRISTUPNICA ZA DOBIVANJE WELLCARD TUHI CLUB KARTICE

Molimo pisite Citljivo velikim pisanim slovima, jer samo tako upisani podaci omogucuju
izdavanje kartice.

Ime i prezime*:

Ulica i kucni broj*:

Postanski broj i mjesto*:

Datum rodenja*:

E- mail adresa*:

Spol*: O Zenski O muski

Ispunjena moraju biti sva polja
oznacena sa zvijezdicom.

Vlastoruénim potpisom roditelj potvrduje da se slaze sa svim
pravilima i uvjetima prijave u Terme Tuhelj CLUB — WELLCARD.

STO JE WELLCARD TUHI CLUB KARTICA?

Terme Tuhelj imaju TUHI CLUB za najmlade goste do 15 godina starosti, koji svojim ¢lanovima omogucuje sakupljanje bodova
putem WELLCARD Kartice pogodnosti prilikom kupnje svih usluga Terma Tuhelj, a koji im donose nagradne bonove u vidu
popusta na usluge.

1. Ukoliko boravite u hotelu Terme Tuhelj:

- minimalna kupnja = 400 Kn

- vrijednost VaSe kupnje od 100 Kn donosi vam 1 BOD

-1BOD = 5 Kn popusta
Za svaku kupnju iznad 400Kn, pri boravku u hotelu Terma Tuhelj za svakih 100Kn ostvarujete 1 BOD, koji vam u
daljnjem sakupljanju bodova donosi nagradni bon koji moZete koristiti u vidu popusta od 5Kn.

2. Ukoliko koristite usluge Vodenog planeta, Svijeta sauna, centra njege i ljepote SPAeVITA te ugostiteljske usluge:
- minimalna kupnja = 50 Kn
- vrijednost VaSe kupnje od 50 Kn donosi vam 1 BOD
- 1BOD = 5 Kn popusta
Za svaku kupnju iznad 50Kn za usluge Vodenog planeta, Svijeta sauna, centra njege i ljepote SPAeVITA ili ugostiteljskih
usluga Terma Tuhelj na svakih potroSenih 50 Kn ostvarujete 1 BOD, koji vam u daljnjem sakupljanju bodova donosi
nagradni bon u vidu popusta od 5 Kn.

Na primjer, kada sakupite ukupno minimalno 20 bodova WELLCARD kartica pogodnosti donosi Vam NAGRADNE
BONOVE koji su iskazani u tablici ispod.

. . Vrijednost kupnje u Kn
Broj bodova Nagradni bon Vrz:g:g:v';:gw;:um “ "sf$,2°$232% ;é:’;itea’sgffﬁrf‘a""a'
ili ugostiteljskih usluga
20 bodova 100,00 Kn 2.000,00 Kn 1.000,00 Kn
40 bodova 225,00 Kn 4.000,00 Kn 2.000,00 Kn
60 bodova 350,00 Kn 6.000,00 Kn 3.000,00 Kn
80 bodova 475,00 Kn 8.000,00 Kn 4.000,00 Kn
100 bodova 600,00 Kn 10.000,00 Kn 5.000,00 Kn

Kod plaéanja usluga Terma Tuhelj VaSom WELLCARD karticom pogodnosti moguce je iskoristiti hodove
pogodnosti i izmedu gore navedenih vrijednosti 20, 40, 60, 80 te 100 bodova.

Ukoliko se kod dosegnutih vrijednosti bodova 20, 40, 60, 80 i 100 odlucite da ih ne Zelite iskoristiti, vec cete
bodove dalje sakupljati, na nagradni bon dobivate dodatnih 25 Kn.

Kako iskoristiti nagradne bonove WELLCARD kartice pogodnosti?

- Bodovi se sakupljaju na WELLCARD Kartici pogodnosti. Sa svakom sljede¢om kupnjom povecava se broj veé
postignutih bodova.

- Kod svake pojedinacne kupnje odlucite se Zelite li vrijednost postignutih bodova iskoristiti kod placanja neke od
usluga Terma Tuhel;j ili ¢ete dalje sakupljati bodove kako biste dosegli ve¢u vrijednost NAGRADNIH BONOVA.

- Nagradni bon moguce je iskoristiti na svim prodajnim mjestima Terma Tuhelj, osim na mjestima sezonskog
karaktera poslovanja.

- Kod kupnje usluga Terma Tuhelj moZete iskoristiti odredenu visinu nagradnog bona na nacin da je ostatak za
placanje po raGunu minimalno 5Kn.

- Ostvareni nagradni bon potrebno je iskoristiti u roku od 6 mjeseci.

- Kod kupnje poklon bona neke od usluga Terma Tuhelj takoder dobivate bodove pogodnosti. Ostvareni nagradni bon
se ne moZe iskoristiti za kupnju poklon bona neke od usluga Terma Tuhelj.

- Prije placanja usluga Terma Tuhelj svakako upozorite blagajnika-cu/recepcionera-ku da Zelite iskoristiti
NAGRADNI BON, jer nakon izdavanja ra¢una to nije moguce.

- Bodovi se sakupljaju kroz razdoblje od jedne godine od dana prve kupnje.

- Bodove pogodnosti je moguce iskoristiti iskljucivo kod kupnije sljedeceg dana.
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KOJE DODATNE POGODNOSTI VAM DONOSI KARTICA WELLCARD?

Dva puta u tijeku godine, samo za ¢lanove Terme Tuhelj CLUBA, odnosno korisnike WELLCARD kartice pogodnosti,

pripremamo posebne akcije koje omogucuju vece popuste na pojedine usluge Terma Tuhelj. U tijeku godine pripremamo
vise marketingkin aktivnosti koje ce biti objavijene na www.terme-tuhelj.hr. Korisnike WELLCARD kartice pogodnosti o
navedenim akcijama pravodobno ¢emo obavijestiti putem e-maila. Ukoliko Zelite biti obavijeSteni o posebnim akcijama,

dajte nam pravo da Vas o tome obavijestimo preko e-maila te nam proslijedite vaSu e-mail adresu. Svaku promjenu
svojih podataka ili odjavu primanja e-poste nam posaljite na e-mail adresu: club@terme-tuhelj.hr

Popusti u Termama Olimia

Pored svih pogodnosti koje imaju korisnici WELLCARD kartice pogodnosti u Termama Tuhelj, s WELLCARD karticom
pogodnosti takoder mozete ostvariti popust u Termama Olimia te tako povoljnije koristiti usluge Wellness hotela Sotelia,
Hotela Breza, apartmana Aparthotela Rosa i Vasi Lipa, usluge Wellness centra Termalija, Wellnessa Orhidelia, Centra
zdravlja Olimia, wellness centra Spa Armonia i Spa&Beauty.

Uz predocenje WELLCARD Kartice pogodnosti korisnici Kartice imaju pravo na 5% popusta.

KAKO DO WELLCARD KARTICE POGODNOSTI TERMA TUHELJ?

Ispunite PRISTUPNICU, uclanite se u Terme Tuhelj CLUB i tako dodite do WELLCARD kartice pogodnosti, nadalje
sakupljajte bodove koji vam donose NAGRADNE BONOVE, odnosno popuste.

PRAVILA za koristenje WELLCARD kartice pogodnosti Terma Tuhelj:

e |spunite pristupnicu na jednom od prodajnih mjesta Terma Tuhelj (recepcija hotela, recepcija

Vodenog planeta, recepcija SPAeVITA centra ili restoran Dvorac Mihanovic) i dobit cete

personaliziranu plastificiranu WELLCARD karticu pogodnosti sa svojim brojem, koju moze

odmah podici na recepciji hotela ili zatraziti da Vam se poSalje na kucnu adresu u vremenu

od 15 dana od kada ste ispunili pristupnicu.

Pristupnicu je takoder mogude ispuniti na internet stranici www.terme-tuhelj.hr. U navednom

primjeru izdavatelj kartice Terme Tuhelj u viemenu od 30 dana Salju narucitelju kartice

numeriranu personaliziranu plastificiranu WELLCARD karticu na kuénu adresu.

Ukoliko placate nagradnim bonom na nekom od prodajnih mjesta Terma Tuhelj, sakupljanje

dodatnih bodova na isti nije moguce, niti je moguce bon zamijeniti za gotovinu.

Kartica je prenosiva na uze ¢lanove obitelji.

Bodove pogodnosti je moguce dobiti odmah kod kupnje. Da bi ¢lan Terma Tuhelj CLUB-a

mogao ostvariti pravo na nagradne bodove duzan je na bilo kojem prodajnom mjestu Terma

Tuhelj predociti WELLCARD karticu pogodnosti. Naknadni upis bodova nije mogu¢.

Bodove pogodnosti je moguce iskoristiti iskljucivo kod kupnie sljiedeceg dana.

Bodovi se sakupljaju kroz razdoblje od jedne godine od dana prve kupnije.

Bez predocenja WELLCARD Kartice pogodnosti kod kupnje usluga Terma Tuhelj, nije moguce

ostvariti pogodnosti koje WELLCARD Kkartica pogodnosti donosi.

Broj Vasih bodova mozete provjeriti na recepciji hotela, recepciji Vodenog planeta te na

recepciji centra njege i ljepote SPAEVITA.

WELLCARD kartica pogodnosti, izmedu ostaloga, vrijedi za posebno naznacene ponude te

za posebno istaknute akcije Terma Tuhel].

WELLCARD kartica pogodnosti vrijedi iskljucivo kod placanja usluga u Termama Tuhelj i ne

kod koristenje usluga preko posrednika (turisticke agencije, prodajni zastupnici,...)

ili internet stranice.

e Korisnik WELLCARD kartice pogodnosti mozZe u bilo kojem trenutku i bez otkaznog roka
pismeno otkazati upotrebu kartice s ¢ime prestaju vrijediti sve pogodnosti.

Wellcard

S\

Tuhi Club

TUHELJ

Kartica je besplatna. |zdavatelj i viasnik WELLCARD Kkartice pogodnosti su Terme Tuhelj d.o.o.
KoriStenjem WELLCARD kartice pogodnosti korisnik dozvoljava izdavatelju sakupljanje
informacija o koriStenju usluga u Termama Tuhelj i upotrebu tih podataka u svrhe marketinga.
Izdavatelj se obvezuje da ¢e prikupljene osobne podatke koristiti u skladu sa Zakonom o
zastiti osobnih podataka.

Sakupljanje i koritenje vrijednosti moguce je na svim prodajnim mjestima Terma Tuhelj,
0sim na mjestima sezonskog karaktera poslovanja.

Ukoliko na WELLCARD kartici pogodnosti u tijeku dvije godine nije zabiljezena ni jedna kupnja,
kartica dobiva status neaktivne. Takvu karticu izdava¢ ima pravo ponistiti, a da o tome ne
obavijesti korisnika kartice.

WELLCARD kartica pogodnosti donosi posebne akcije koje su namijenjene iskljucivo
korisnicima kartice. lzdavatelj ¢e ih o akcijama obavjesStavati putem elektronske poste.
Ukoliko Zelite biti obavijesteni o pogodnostima i promjenama proslijedite nam Vasu e-mail
adresu na club@terme-tuhelj.hr Na istu adresu nam proslijedite promjene svojih podataka.
Terme Tuhelj kao izdavatelj WELLCARD kartice pogodnosti zadrZava pravo promjene pravila.
Sve promjene bit ¢e javno objavljene na internet stranici www.terme-tuhelj.hr. Ukoliko
korisnik upotrebljava karticu nakon objavljenih promjena pravila, znaci da se korisnik kartice
S njima u potpunosti slaze.

Gubitak ili kradu WELLCARD Kartice pogodnosti obvezni ste prijaviti izdavacu kartice. Isti ¢e
Vam najkasnije u vremenu od 30 dana po primitku prijave isporugiti novu karticu.

Sve pogodnosti s izgubljene ili ukradene kartice prenose se na novu karticu, a stara kartica se
blokira.

Terme Tuhelj d.0.0. ne preuzima odgovornost za neunovcene bodove na izgubljenim ili
ukradenim karticama.

U slucaju tehnickih problema ili ispravnosti blagajni na prodajnim mjestima Terma Tuhelj,
zadrzavamo pravo da u konkretnom slucaju nije moguce koristiti WELLCARD karticu
pogodnosti na jednom, viSe ili svim prodajnim mjestima Terma Tuhel.
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